
�
�

�

REFGOV 
Reflexive Governance in the Public Interest 

� �
�
�

�

Services of General Interest / Theory of the Norm Unit 
 
�
�
�
�
�
�
�

���������	��
���
��
����

�����
������
�����	�����������������
	�	���	�������
���
�����	������������������
	�������
�����

����
����������	�����
�
�
�
�

�
�

��������	����
��������

���	���
���
���������	�
�������������
�������������������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
�

�

�

 �����!�������
����
�"�#$%&'(��)&*+,-������
�



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

��

�

�
 

�

�� !"�#"$���%&'("$�

�

�

�

)��
����5�"�6��	7��
��	���2���
���
8888888888888888888888888888888888888888889�
�
)��
������"����	:������������!;�
�

��<4
����9=�>�	:���������!4�4
�7������	��!�����������
<4
����?=888888888888888888888888888888888888888888888888888888888888885?�
�
)��
����9�"������
��:���	���
�������	:���������!4�4
�7��"�	��
���
2��;�
������
�;���
�
�:��
������		��
������
���!���
�
���
�
1�����	�
����
�	�����
�@
�����	��	��4��	�
�
�������

��
�������	:4	��
����
4 888888888888888888888888888888888888888888888888888�9�

�
A�5���������	�!���
����	��
�	:4��	�
��������������4!�	�
��������
��
����4	��
��7���
���B�	!�7��"�7��	7��
�����4�
�2��
��		�
8888888888888888888888888888�9�
�
A������)�!��2���
�����
��	�
���	����C�������������!4�4
�7��88888888888888�D�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

 
�



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

9�

�
���������	��
���
��
����

�����
������
�����	����������������
	�	���	�������
���
�����	������������������
	�������
���������
�����

�����	�����

�

���7��
��$-'B�$�E�������F$))�GF��H��

���
���������	�
�������������
�<���#��������
�
4������������	��-����=�

�
�
�
��� I���������� 	�
�	�� J�I� �� ��� 
���	����0�
�� *	� 
:�!�
�� 
��
� �:������� ��� �	���2���� 	�� ���
4�� ���
���
����
� �@���

���
� �
�	�
4�
� ���
� 	�� ���������� 	�
�	�� J55� <
��
���� 5=�� *	� 
:�!�
�� ��
��
���
�:�����2�������	�������K���4
����������
����;��
�7���1�����
�4
4��4��	���4���
�7���������
�>�

�!!4�����:�����2������	:������������!;�
�

�����	��!�����������������2�
��:�������������7���
������� ��� ��;�
�� ��� 2�L��� �	�
� �@
��
���� 	�
� �����
���
� ��� �4�

�
�� ��� 	:��4��
����
�:������
�

�!��� ��;;�� ���
� 	:����7�����
� �����

��
�� ���
� �4��;;��
� ��

�� �����K���
�����������������������I!4�4
�7��I�����	��!�����������<
��
�����=��$�2����������@�;�	�2����
	:�����
� 7��� ���
� 
�;�	�� �����
��� ���� 
�		�� ��������� !4�4
�7��� �
� 	�
� ���
47�����
�
��

�
�
�����		�
�7�������4���	��
�����
����	�7�����
���

�����������>������@�;�	��������
��*	�

:�!���� �:���	1
���� >�	��	�;�K��� ��� ��

�� ���������!4�4
�7����	�
� 
���
2��;�
���
���
�;���
�
�:��
����7���
:�;��
��
� ��0����:������@���!���
�
���
�
1�����	�
���	!�
������2�����2���� >�	��
	��4��	�
�
������
�
������
����	��
����
�	����;��������	:4���!���<
��
����9=��

�

MMM�

Section 1 : Quelques clarifications 
�
�������������	�
�	��J5�;�
��������
�	�
��@���

���
����I�42	�@���
4I��
��:I������
�

�!�I������
�����
4��
��� ���
1

K;�� ��� !����������� �����	�� ��� ;�@�;�
��� 	�
� �

��
�
����;�
���
� ��
�
���
������

�>�������
������		��
���������;N;����	���

��!�������
�������	���42	�@������
��		��
���
	��!������������7��
�����������
����	��!���������������
�!��2���
�����
��
������
��@���

���
�
7��������

����

���
��������		��7��	7��
��	���2���
���
���
�
���
�������0�
����������
��4��;;��
���4
��
4����
��������
��������	���)��

�����7���
��7���
I��2	�@���� !����������� �
� �
� �
� ���������� 3�
���� 
��� <�
����=� ���0��
�� ����	��
� 
���
�

��	�
�;��
� �2� ��

�
�
���
� ���� �����

� 3����� 2���	�
�
�� 
��� ��
��
� 3�
���� �� ��;���� 2���

�������������������������������������������������
5���������	���
�������

���	����IF����	>���
���������
��4����

�
�
�����	�

�
��
����!;�
�

�
����	��
!����������I������������	�
�	����	������
�����	����	���
	��������
����� �����!������
�
����
�"�
#$%&'(�� )&*+,-��5�� ���.�� �

�"++��2!����������	������+���	���
���
+ �����!� �����
+ ��
#$%&'(�,-�)&*�5��%����2�
�
�� G�3� #�2	�@���� �
� 
��� &���������� 2��� #�!�	�
���O�� %��

� ���2
� �����
� ���
��
��� 
�� 
��� 
������
��;;��� ���
�����2�
���)&*�
����
3�����2��
�����<-�
�
�������
���3�
���
����;�

���=����5��



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

?�

	������!���
���	1�����
���	��1���
���
����
��	
������
�
������3����
���


��������2������
I9��
���� 
�		���42���
�����
��
�N
������@��
��� ��
7�����������
� ���!4�4�����	�
��:���4
��;���
����
7��������4��
�������������;�
�2��		������		���	�
����
���
����
���
��
�
,��
��:�����������		��;N;�����

���42���
�����42���
�	����;��
�����42	�@�����:�����
��
�
�2����
!����������� ���� 	:��4�� �:������
�

�!��� ��
��
�	�� ��� �:��
��
� 
��;�
"� 
����
� �42	�@���� ����
2��;�����!�����������7���2�����
����
�	���4�

�
�����	:��4��
�����:������
�

�!���@�!4�������	��

�
�
2��
������
��

��
�
����;�
���
���
�;�;���
��:������
������		��
��������
��	�;�
4��>���

��

��	�����
��4��
�������

���42���
�������	��!������������42	�@�������������	�
�7��
�����������
�
���	��!���������������
�2�4�
����
�	������������	�
�	���$���22�
��
��
�	:������������	:4����;���
�4����

�
�
�����	�

��� 7��� 	�
� ��������
� I��		�����
������	�
����	I�� I���!;�
�

�
I� ���
I���!;�
�7�����
����	�

�I���
�����������
4��

�7�����;;����������
������	�
������
���
��:����
!����������� I�22�����
�I� �
+��� 	4!�
�;�� ��� 
��;�
� �:��4��
���� �:������
�

�!��� �:���������
4����;�7����4����

�
�
�����	�

���������22�
��2��
�;��
�
��	�!�4�	:��
�22�
�������
���������
�
4����;�7��
� �4���	�

�7��
� >� ���
��� ��� 	���� ��
����4
�
���� ��� 	:4��	�
���� 4����;�7��� ���

��;�
� ��� 
4	��
���� ��
���		��� $�� ��� 
��
�� ;N;�� 
�� 	:��������� ��� 
1��� I4����;��� �4��
��

�
�
�����	�

�I����7��	�2�����
��@���

4;��
�
���42	�@����
���	��
�4��������	��!�����������
���I�42	�@���I����
���		�����;���	�
����
�2�47��;;��
�����
�4��������	:������
�

�!����		�����
�
N
����
��
����
�

�
������

��	���7��	�2�4������42	�@��������:���������������
��
��>�	:�����
���
��
���������
�4����;�7��
��4���	�

�7��
��>�2�����
���	:��4��
�����:������
�

�!����
���
���
�
��!�!4
����
�������
������		��
�����*	�������4����;;��
����;N;�������	�
�9���������
�7���
���
�����
�����
�2�4�
����
�	������������	�
�	��J5���;;��
:�22��L��
��:�����2������	:���������
4����;�7����4����

�
�
�����	�

�����		�
����
:�������
���

���@�	���
�;��
�
���	����	��
4����
;���@���;��������	�
������
���
��4��

����
������	���4�

�
�����	:��4��
�����:������
�

�!���
�:��4�� ��� �42	�@���
4�� ��;���
�� ��� ��� 
��
�� 
�!��2��� 
��
� 
�;�	�;��
� 7��� 	��

���
2��;�
���+����
�
�����:������
�@
������4��4�	�
4������������
������		��
�������
�
�
2����
��
�	��;���@���

��	��	�
��

��
�
���
���
���
�����	��
��	�0���
���
��4����	���
���;�4
����
�
I��
���		�
I������
�		������
�
�����4��

�
����
����I��
���I����	:��
����
���
�
�I��;�4
����
��
�
��;���
�;��

�����
��	
I�����������	:��7��
�
���������;�4
����
������		�
����

����4��
����
���I��
���I��@�!����
���
���
��
�
�2
���

�
�
�����	
�
�4��2�7��
���)��	:����42���
������	:��4�����
�42	�@���
4�������		���:������
�

�!���
��
�
�	�
������
�
���������
�����
�2�4�
����
�	�����������
���������� 	�
�	��������
�N
���7��	�2�4�
��7��		�
�7���
����
�	���
���224�����
��;���
��
�
�����
I�42	�@���
I���
�

�������������������������������������������������
9�'�
�����
�7�����

���42���
����
����
���������P��	�
����
����������
����
��������
������F��
���)��
�������� ���
�
��� ������
�
���	�
� ���������
�;��4�
� �����
�	�����;�K��� ���4�� ����
����� <���Q�
���.=����
�������
����
3�����������
��&������������42���
���;;��
��
�	��!������������42	�@�����<���
	:����
��
���@���4
����
4
����	��
�4�����4����;�7����4��	�

�7���"I�

�;�
�����2����2��
���2��;�
����
�������2��
� ������
1� 
�� ��
�I� ����� I�����
������!� 
�� 
��
��
��� ������
��2� 
������;��
� ��R���

����
C��
3�
����3������!��

����
���
�����3�		�����!��
�2����
�
��1�����I="�IB1����
��

�����R��
������
��C����
���!;�
���������
���������

�2��;�
����

�;�
�����2����2��
� ��
����	�
1����2�������2�	������!��
�
���
��
�
�2��� ����
����;����!�� ���� ���	���
�R���

����
C�3�
��R���
�@
C� �
� 
�����
�
�2��� �� 
����1��2� 
���
���;���-��;
�����
������
��
������
��������
���
����
��
�;���
��2��;��3����!���
��
S����;
�����3�
��
��
�3�
��
���������
1�
����
���*�

�
�
����	�2��
���
������
������
��;������
��;�
����
�;�1���2	������

��;���F�
��
��������22����
�������
���
��2�
�����
�
��
���
������;�

���������
���
�����������

�����!�

����!���������

��2�;�
��	���0�

;��
��2�
��
��������
���
�� �-��;�
����

���
���
�3�		����;�������
	�

�
����

2�	���������!������3�2��� 
��1�����!�����
�� ��	������!������

��2� 
��
������� <�
�����
��	�����������������
�	�����������  !"#����  $����Q5=��
�



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

Q�

����
�		����
������4
��
���������
�!�����
����7������
�

��>������
����	�����4���
�!�������
�	��
������ ��� �
������ ���� ��
� 7��
��� ��������
�� ��	�� �����
������ ��� ��

��� >� 	:��4��
����
�	����;��
� ����
4��	��
����	�� ���

���
������� �4
�����
��������

����4��
���� �������22�
��
���
�

4� >� ��!������� ��
� ���������
� ����
��
� 	:���� ��� ��
� 7��
��� ��������
� 
��
� ���	����
�����	4!���������
7��	�2����
�		�����
�		�������
�7��
�����
���
�
�4���7��
���
�
���
����

����
������4
��
����

����
�������4����

��;���
��

��$		���;�N���������������7���
��224���������
�7��
�����������
����	��!�����������������	>�	������;;������	��
4��:4��
���	��
2�		�����
�� 
����
�
���� �:��� �����

�
� ��� 
4	��
���� ��
���		�� !����
�

��
� 	�� ���

��
��
����
�
���� �����
� ��
���
� ��		��
���
����
���� I��
�;�;�
����	I�� ���7���	�
� ��224��������

�
��4��
4;��
�����������
������224���
�����	:��4��
�����:������
�

�!�� <�
���������	:��4��
����
�42	�@���� 7�:�;�	�7��� 
��
�� ��4��
���� �:������
�

�!�=�� B���� ��
������ ��;;�� ��� 	:�� �40>�

�!��	4���	�
����
������
���������
�����4��	�����
���
�����
�4������@�	���
�������

����4��
����
�:������
�

�!����:�

��:��		���
���

�����7����@�	�7���7����	�
����
������
�7��
�����������
�

:�!�����
�	:����	:��
��������4��
�
����
�2�7���
���	��7��

�������	��!������������

���0����:����
;��4� ���
������������
�
���
���	���
��
�
�����
� ��
������
��4��

���
���	������
�
��
�;��4
�

��
�
�������
����������
�;��4�
����
������
���
���	���
����
���
����	��
�!��2���7���	�
�7��
���
��������
�����
�2�4�
����
�����������������	�
�	��J5��:��
�;N;����
�
�����
����
�������������
7��� 	���� �

� ��;;��� <���� ��������� ��� 	�� !����������� ��� 
��;�
� ��� ��� 7��� 2���	�
��
	:������
�

�!����
���
���
=�������2��
������������7���	�
���224�������7���
�>�	����������
������
�
�����
���
� ��� �4�

�
�� ��� ��

����4��
���� �:������
�

�!��� B�����	�
��������
��
� �

��
���� >�
	���
���224�����
����������
������
������
���
�����4�

�
�������

����4��
�����:������
�

�!���
�����
���
��������
�!��
���	4;��
�������
�
�:�

� 7�:��� �22�
�� 	:��
4�N
� �:���� 
�		�� ����

�!�
���� �:�

� ��
� ����;��
� 
�4���7��� ���
����4;�7����*	��

���

�����
�7����
����
��
���	�����

���
���������
��
�
�2����!������������$��
�22�
������ ���2���
�
���� ��
�7��
��� ��������
���
����		�
�
���	���	��� ���	���� ������
���� ���
	:��4��
�����:������
�

�!��2��
����������������!����
������
����		�
��*	�������T
������22�
��7���
��
�7��
�����������
�
�����
��
�����������
��������	�
�����	�
�I�@
��
���I���
������
���
�7���
������
�N
��� �4����
������ �

��������
���K
� ���	:��4��
���� �:������
�

�!���,��
�
�;�	��
��
��

�����;;��
����;�	���
�;��
����
�7��
�����������
�
�����
����
�7��
���4
���
����!��

���
�
�:���� ;N;�� ����������� ���7��� 4
���� 
����

���� 
:�22��L��
� �:�����2������ �
� �:4
������ 	�
�
�����
���
���7��
�
������7���	����
��
�
�2����!��������������;�

��
���@���
���
�������������
	��;��		�����
�	�
������

��	���������	K;���:��
������		��
����7�:�	
�
:�22�����
���� �4
�������
�:�

���

������7������:��		���
��	�������������
�����
:�

���!���
4��
������@��	��
���:����
���
�� �����
�
� ���������
� 
�4;�
�7��
� ��
� 4
4� ��!���
4�
� ����� ���;�

��� �:�@�	���
���� ���
�
�����
���;����
�������

��	�
������
�
���
������
�!����

�
�
�����	�
�!!4�4�
�����	�
�7��
���
��������
���

��!�4�
����
�	������������	�
�	���)���������;�����	������;;�����	:��
�!��	4����
��

�
�� ������ �����	K!�� �:�

� ������4� >� 	:���� 7��	���7��� ��� ��
� ��������
�� �������� �

�
���
��4�4�� ��;;�� �����
��
�� ���
�
��� ���;�
� 
�4;�
�7���� ��
� 4�	����!�
����
���	�K��;��
�
24����
������������
����	�
�����	K;�
��
���
�22�
����
�7�����
��
���
���
��
�
�2
���
��	
����
!������������ ���
�� �:��
��� ���
�� ����		K	�;��
� >� ��� ���;���� �	���� �� 4
4� ;�
� ��� �	���� ���
��
��
�
�2� �:��
4!��
�������;�

��
� ��� ;��
���� 	��	���� ��� ���4������7��� 
�����
�� ��
�7��
���
��������
��*	�
:�!�
����� ���;��
���� ��;;��
�
�� 
�����
�	:��4�� �:���� I�@
��
�������!��

���I�
��

��	�� ��
� �����
���
���

�
�
�����		�
�7������������
�N
���;�
�
�����	��������� �

�����	��
�4�

�
�����	:��4��
�����:������
�

�!��7�:�;�	�7���
��
��!��������������
�	:��
4�N
����	�����
�
$

��	� ��
���� ��� ����� 7��� ��� ��
��
�
�2� �:��
4!��
���� �:�;�	�7��� ��� ������� ;���K��� 7���
	:��
�;�	����
� ���������
�����
�����1�
��
������
��*	�
:�!�
�
�;�	�;��
� �����4
��
���	�
�



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

.�

���
47�����
������������
�4��������	��!���������������	:�1��
�K
��7������
�

����
�>���������
���
4����@�	���1��;�7���7���
��
�
����	���������������
�;���������
�	:�����2����

�;��
����
	�� �42	�@����
��� 	:��4��
���� �:������
�

�!��7������ ���

�
���	��;�
���� ��
��	�� ��� ����������
	�
�	�����������0������0�
���	�
���
�
���������
��
�
�2��:��
4!��
����7������
��4���������>�
��;���

��� 	:4	�����
���� �:��� ���
���	�� ��� ���� �:4��	���� 	�� ������
4� I�42	�@���I� �:��� ��
��
�
�2� ���
!����������� >� ;�@�;�
��� 	�
� �

��
�
� ���;�
���
� ��
� ���
������

� >� ���� ��
���� ��		��
����
<I���	���*�
���

�F

�
;��
I����
���	�����*F����
���	=���
�
�:�

��������

�����
���7�:�	����
�;�	����
�24��������	�;�
���	���42���
�����:����I!�����������
�42	�@���I� >�� ��;;��	��
�!!K�����	���)��

�� I
����

��	�
�;��
��2���

�
�
���
� ���������

�
3����� 2���	�
�
�� <
��� 	������!� �2=� 
��� ��
��
I�� ,��
�� 2��;�� ��� I!����������� �42	�@���I� �

�
2���
�������	��������
������@�	���
������;�	���
������	:��4��
�����:������
�

�!��7�������

�>�	��
��
��� ,��
�� �42	�@���� 
��� 	�� I!����������� �42	�@���I� ���
�� ������ ��
4!���� 	�� 7��

���� ��
�
��224�����
� ��� ������
���� ���	:��4��
���� �:������
�

�!��7���	:������
� ��0����:������
������
��
���	�
�7��
�����������
����I!������������42	�@���I���

��!�4�
����
�	������������	�
�	������
�4;������ ��� ��	��� )��

� 
�����
� �:��		���
� ��

�� �4��

�
4�� ����� ���K
� ������ �42���� 	��
!����������� �42	�@���� ��;;�� ��� 7��� I2���	�
�I� 	:��4��
���� �:������
�

�!��� �	� ����7��� "�
I�������!�� 3�
�� ����� ���� ��	�����
���� �����

�
�� ;�!�
� ���
�� ���
������

� ��
� ��	1� 
��
�����������

��� 
�����7��
������

��;��

���
� �	
�����1������	��1�
�	�
���
�� 
�� �������� 
���
3�1�
��
�
�����	��1�����	�;
�������������������������
�
��I?��*	���

��7�:����
�		�������������
�
�����
���
� ��� �4�

�
�� ��� 	:��4��
���� �:������
�

�!�� ��� 
��;�
� �:I����� ���� ��	�����
����
�����

�
I��

�
�K
�
�4��2�7����$		���

�	�����:N
���!4�4��	���
�
����
4������
��
�
�	�
�
�4����
�
7����������
�	��7��

�������	��!��������������
��;�
��:��4��
�����:������
�

�!���$		���

�����
�22�
����������
�
�4��2�7��Q� >�	��
������� ������������	��!����������� ��

��!�4�����
���
���
����������	�
�	��J5�/���		��7������
�����
�����	4��	��I��		�����
����������	�
����	����������
��
!���������I���
�
���
���

�����
���
������	�����T
��
�	����������	���	�
�4	4;��

�	�
��	�
�
�4��2�7��
���
�7��
���
��������
���
��		�
�7�������
�!��
�	��7��

�������	��!��������������
�	:��
�7���I�42	�@���I�
�:����
�4��������	:������
�

�!��<5=����������	����
����;�

�����
��
������	����;��
�����
�2����
����7���� ��� ���
� ���	��� �:��� �����2����

�;��
� �
� �:���� I�@
��
���I� ���!��

���� ���
� 	��
������
���� ��
� �����
���
� ��� �4�

�
�� ��� 	:��4��
���� �:������
�

�!�� 7��� 	�� ��
��
�
�2� ���
!������������������������������;�
��
:�	����
�!����
���	��;��		�����
�
�
2��
������

��	����
�
��
���
��;�	�7�4
����
�	:��
������		��
����<�=��
�
5��������;�K����	���2���
����������������������7��

����
��;���	�!�7����-��
�����
�����
�2�4��
��� 
���� ��
� �����
�
� ��������
� ��
���	������
� ��
��		�
�� 7��
��� ��������
� ��� 
�4����� ��� 	��
!����������� 7���� ��� 2�L��� �;�	���
�� ��� �@�	���
��� �42	4���

��
� 	�� 7��

���� ��
� �����
���
�
�:����������!��������������
��;�
��:������
�

�!����		��
�2���

• ������;�K����

���		��7������
�����
���!����4��
��
�	:��
�
�	4��:���������4����;�7���
�4����

�
�
�����	�

�����

���@���

���������
����
�
�!��	4����
�N
�����
������������

��
� 	��!�� ���
7�:�		�� ������� ��

�� ����� 	�
� 
�����@� ��� 	:4����;��� ��
� ��U

� ���

�������������������������������������������������
?�G�3�#�2	�@�����
�
���&����������2���#�!�	�
����O���
%���������5����
Q�F� ��� 
�
�����	�����T
� ��22���	�����;;��	��2��
���	���)��

� ���
�
���I���2
� �����
I����� ��	�������� 
�		��
�42���
�������	��!�������������@����
�7��
�7�:�	����	1
���	�
�
�4��2�7��;��
��>�
������	�
����
�7��
����

1��� I�@�4��;��
�	�

�
I� �4��	���4�
� ���� 	:'$��� ��� ���� 	:�$� ���
� 	�� ������ ��� 	:����� ;�
���� �2�
��������
�����$���22�
����
�I
��
�
���
�������
�7��
��@�4��;��
�	�

�
I�
��
��	�
V
����	1
��	�
����
�	�
�

��;�
� ��� 	:��������� ��� 	�� �42	�@���
4� �
� ��� 	::������
�

�!�� �4��	���4�� ���� 	�� ���
���� ���!;�
�

��
�����
4����������)���	��
��&���
��
�	��
��;�����I��;����
����@����;��
�	�
;I��



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

��


���
��
�����

�����
�
�����@���� �		��;
����
�������
��7������@�����;�	�
����
�	��
���������	��
�4�����4��	�
�����

����

• ���
��������

� ��		��7������
�����
�����	4��I��		�����
�������� ��	�
����	����������

����!�� ���	�!��IS� �		�����
� ��

��N
��� 7��	�2�4�� �:��������� �4	��4��
���� ���� �		��
��

�4��2�������	:��4��7���	�
������
���
�����4�

�
�����	:��4��
�����:������
�

�!���@�!��	��
;�
�����2��;�� �!�4!�
�����
� �4	��4��
���� ��
� ��;�4
����
� ��;;�����
�����		�
���
�
�����
�
����
��
��������4�
�<

�����	���
=���

• ��� 
���
�K;������������

�	:���������I���!;�
�

�I��
� 
����
��
�4��2���
4����;;��
���
��;�	:����7��������42	4�����	�
������
���
�����4�

�
�����	:��4��
�����:������
�

�!�����
�4���
� �:��� ������� �@�	���
�� ��@� ��
���
� ���!;�
�

�
�� ��������	�;��
� >� ��� ��3�1��
��

��������������!;�
�

�����	��!�����������������
���������
�N
�����;���
��7���
��
�����

��!������
���
�������@�������

����2���4;��
���

���

����
����@�������

�
��
�
>� ��

��!���� ����� 
�� 
��
� ���@� ��
�����
� �����2������ �
� 4
������ 	�
� �����
���
� ���
�4�

�
�� ��� 	:��4��
���� �:������
�

�!�� 
�		�
� 7��� ���
4�
� ���� 	�
� 4����;�

�
� �4��
��

�
�
�����	�

�
� ��� 	�
� �4	��4��
���
�� �	
� 
�� ��

��!���
� ���� 	�� ;���K��� ���
� �	
�
��;�������
���� 
�	������2����

�;��
��������;���������
�������

����!;�
�

�
��

�
��	��������
4���������)���	��
��&���
��
�	����;��:����������@�4��;��
�	�

��<����������
���I��;����
����@����;��
�	�
;I=�����
�������7�������
�
�>�
��	�!����	:��
�22�
��������
��

�� ����������@�4��;��
�	�

���
� >�
�!!4����
����4��

����� �����2����

�;��
���

�
��	����4��	���4��������)��W��<�����		�����
�������������F�!1��
��
����#���=��

• ���7��
��K;������������

���		�������
4������	�
���
���
������4
��
� ������
� <�
��	�
�
!4�4��	�;��
���		���4��	���4��������#=��-��
�	:����
�
�����
�7��	�2�4���:���������
I�42	�@���I.����	��!����������������
��	�!����7�:�		������
��
���	��������
����7���
��
���
� 	�� �	�
� 4
������ ��
� �����
���
� ��� ��
���� I�42	�@�2I� 7�:�@�!�� 	�� �4�

�
�� ���
	:��4��
���� �:������
�

�!��� ���
������ 
�		��7��	�2���
���� ��
7��� �:N
��� �;��!�X������
���@����
��
��,��
��:����������	:����������

�
��	:��4������42	�@���
4�
�;�	����0����:����

�����
��424�4�����
������
�
����	�
�>�	��
��	����4���:������
�

�!���
��
������
4��
���
�����	:4
�������
�	����
������4��
����
������
���
���7��

�
������	���4�

�
���:����
�		��
��4��
����<�2�������

�
�	�
��42���
���
������
4�
��������)��

��
�)��������=������	�
��
;N;�� 	>� �Y� ��� 
�����
����
� �4
������ 	:�@���

���� ��� !����������� �42	�@���� >� ����
���������7���
�4��2�����
��������
�����������
������4��
�������
������
���
������
�		��
�@���

������
7�����
��:N
���������;��!�X�
��
��		������������40>���0����:�����	�
����
�
��������
� ��224���
�
� ��� 	�� !������������ 6�:�	� 
:�!�

�� ���� �@�;�	�� ��� 	�� 
�4�����

1

4;�7������&��,�����������	:����������@�4��;��
�	�

���������)���	��������������
	��
�4��������!;�
�

��������)��W����	�
:�!�
�	>����
�4����
�7���
��
�
�
���
�
��7��	�2���
�
�@���

4;��
� ��� 
�4����
� ��� 	�� !����������� �42	�@����� *	� ��� ��� ���
�� ��� 
��;�� ���
I�42	�@�2I� ��;;�� ��� 
��;�� I����4����	I� ��� 
�4����� ��� ����
� ��� ��� 
�4����� ��� 	��
�4;����
�������
��
�	>���
�
��;�
�7���
��
����L�
�>�������
����;�;��
����	������������

����
�2�7�����;;�� 
�����
��
�������
��
�����;���
��
��;��
�7���
��
��
�	�
4
������
�

��
�
����224���

�7�:�	
���
7���
��>����
������	����
���K
�����!4�4�����	�
��:�;��!�Z
4��
�
�:�;��4��
����7��� ���!���� 
�4���7����
����
�7�����:�

�����7��������
�
�!!4���
� ���
�4
������ 	�� 
��;�� ��� !����������� �42	�@���� >� 	�� �4;������ !4�4��	�� 7��� �����
�� 	��

�������������������������������������������������
.����
�	������������ 	�
�	��J5���		���

���

�����2��
�7��	�2�4���:���������I���!;�
���������
����	�

I��
��

�� 7��	�2���
����� ��

�� �@��
�� 
��
��		��� ��
7��� ��������
� �:N
��� ���� �
�	�
��	�� ���� �		�� �

� 
����
�����
�;��
�	�4��>���
���4
����
4
�
�����7��
����	�
����7��
��$���22�
����

��7��	�2���
��������
��
���
	:��4�� 7��� ��

�� 7��
��K;�� ���������� 
��
� ��� ���
�!���
� ����� 	:��������� �4	��4��
���� �
� 	:���������
���!;�
�

�� 	�� ;N;�� ��	��
4� �:�������� 	�� 7��

���� ��� 	:������
�

�!�� ��� �4���
� �:���� ���������
I���!;�
�7��I���
������
���
�����4�

�
�����	:��
��
�����	�
4����	:��
�������
����
��	�!����	:��
�22�
�����
��
�������
���
��4	��4��
���
�������!;�
�

�
�������
������
����!;�
�7�����



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

[�

������������
��		�����
�4��������	��!������������
�7������������	�
�7��
�����������
�
�������
�����
�2�4�
���������
���������
�4��2����	:���������I�42	�@���I�
�4��2�7���>���		��
4	����4�� ������#��
�7���;��7���������	��
4� �:�����2�������
� �:4
������	��;���K���
���
� 	�� ������
� ���!;�
�

�� <
��
� ���
� 	�� 2��;�� 7��� 	��� �� ����4�� 	�� ��'��	�����
�(
�	�'����&��'� �������)���	�7������
���		��7���	���������4�����)��W�=��42���
�	�
�
�����
���
� ��� �4�

�
�� ���	:��4��
���� �:������
�

�!������
������
��
� ���	��7��	�2����
�:���������I!4�4
�7��I����	��!���������������

���@���

����I!4�4
�7��I�
:4�	�������>�
	�� 	��
���� ���	�� 
��
���� �� �����

��
��Y����
� �����2�������
�	�� 2���	�� ��� ����������
	�
�	��J5� ���������
�	��0�

�2���
��������4��

�;��
����	:���������I�42	�@���I����	��
!����������������
4������	�����!;�
�
;��������)��W��������2�
� �����
��� ���������
I!4�4
�7��I����	��!������������42	�@�����'��1�����������22�
�7���	��
��;��I!4�4
�7��I�
��
�� >� �������� ��� ��;�
�� ���@� ���
�
� "� �:���� ���
�� 	:��
�;�	�� ��
� �����
���
� ���
������
����<�:�

�>�������)��*���	�'���=����	��������
4���
���
���
�>���4����	����
����
I�42	�@�2I��@�!4�����	���4�

�
�����	:��4��
�����:������
�

�!�S��:��
������
��	��;�
�����
�	���� ��
� �����
���
���

�
�
�����		�
�
�
���
��	�
� ��� !����
��� 	:���	���
���� �22��
����
��
���!�!�;��

����
�����	�
���
���
�����
������
�����4��	�������������
������
�������
�	���2���
����
:�;��
���$		�����
��
�����������	�
������
���
�4	4;��

�7�����224�������
�
�
�
�4��2���
�	�
�7��
�����������
����	��!������������
�7������
��
�
���	����������
����
��224�����4�� ��
� �����
���
� ��� �4�

�
�� ��� 	:��4��
���� �:������
�

�!�� ��7��
�� �����
�

����� ���� ;�@�;�
�
���� 	�� �	�
� !������ ��

��	�� ��
� �

��
�
� ���;�
���
� ��
�
���
������

�>�������
������		��
�����

�
�
����:��4���

��
��		��7���
��
�
������
��������

���
��������4��
����
�;����������
�4��������	��
!������������

����������	���,��
��:�����������4��
����
�;�����������
��
���������;;����
������
����7��� 
��
�� ��������� ���	�� �4!�	�
���� �:���� ��
���� ��		��
����7�����4
����
������
I
4	��
������
���		�I� ��
� ��;���
�;��

� ��7��
������;�@�;�
���	�
� �

��
�
����;�
���
���
�
��
���
� ������
� >� ��
� ��
�22�
����
� �����
4��
4�
� ���
� 	:�;4��!�;��
� ��
� ��
��
�
�2
� ���
!����������������
�		��I
4	��
���I��4��

�
�������������4��
�����:������
�

�!���$�
��
������
�4��
� ������
� >� 7��
��� ��������
� 7��� ����
��
� 
��� ���� ���!��

���� ���
� 	:4
������ ��
�
�����
���
���7��
�
�������

�����	�� �4�

�
�������

����4��
�����:������
�

�!�������������
�
4
���
�
����

���
��������������	
��������
��
�	�
���7��
���
�
�2
���
���������
���
4������
��
�

�;����������
�7�����
���7��
���

��
���
�22�
��

��
�7�����
������
���
���;�	4;��
����
�
������
�N
������
�
������;�
�����
�	����
�!����
���
��
�
�2
����!������������6��	��

�	��
���
�
�

��
��	�7��������
4��
���������������
�4
���
�O�6��		���

������	��I��	�����0��
4�I�7���	�
�
��������
����9��
�?���
�����
�>����7���2��
������
���>�	:4
������
4��������������7���������
����
;N;���7��		���

�	:��
�22�
�����7��� ��
� ��������
� ��� 9��
� ?� ������
� ������ 4
4�;��7�4������
	:���������7�:�		��
:�22������:�����2�������������4��

���O���;;�����
�	:����
��40>�
�!��	4��
���
� �4
�����
� >�	��
��
���� �� �����

��
�	�� �4��	����;��
� �����2����� ��
� ���
��
��
� ���	��
��
������
���
�22�
����
�7���	��7��
��K;�����������/��

	�����*+�+��,������&��*����	������/�
�4������ ��� 
���� ��� 	�� 
���
�K;�� ��������� /� ��������� ���!;�
�

�� /� 
��
� ���
� 
�� ���
����
�@�4��;��
�	�

��7������
�	�����
�����40>��;4	���4��7�:�����
�����4����)��W�������F�!1��
��
�
���#�������

�������K���7��

���������22�
���:����
�4
4�7�:�22	���4�����
�	������������	�
�	��J5��
�������������������������������������������������
��#�;��7���
���

��/�;N;��
������:�

���
�	��	��������4��	��������

��7��

����/�7�����

��7��
��K;��
������������;�
���

�������4��
���	��
��
����	���42	�@���
4�>�	:\��������
�
��
����
������		��
�����
���	��

��
����� ������
� >�	:�
�!��7����

�2��
������� 
��;��	��
7������� I!������������42	�@���I������
��
��
��
������������	��!�����������7�������������@�
4���
���
���:����
�4��������	��
4	��
������
���		���7�������
������
� ��@� ��������
� I��		�����
������	�
����	� <��� 
1��� �����;�

������ ��� 
1

4;�7��=� �
�
���!;�
�

�
��



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

D�

*	����
������
���
������;���
����
����;���@��@�	���
���	����
��������4��

�;��
�7�:��
����
��4������

�����������!4�4
�7����
�	�
����
47�����
���

�
�
�����		�
�7���
:����4!�!��
�����	���
��� 	�� ���

���
���� ��
� ��
��
�
�2
� ��� !������������ ��;�
��
����
� ����� ���� >� �����	���

������
�;��
��
��	����;��
�	�
�4	4;��

�
�4��2�7��
�7��������
4��
��
�	�����;�K���4
�������	��
���!��

���� ��
�����	�� ���
� 	�� ���������� ���
�;�������� ��� 
�4����� ��� 	�� !�����������
<��������� +����'�,��� �+�"�������������&����=� <�=�� �
� 
��� �����2����

�;��
� 
��0���
� �	�
�
4
������ �:������ ���� 	�� ���@�K;�� ��������� ��
�� ��������� �+&�-+	������ ��� ��&&�-�	�����"
	�&������&�<�=����
��
������	��
���
�K;�������������:�

�>������	:���������
	�*'����������
�
�
�
���@����
���
�
����

���
���
���2�������	:���������!4�4
�7���<�=��

����:4	4;��
�	���	�
������
4��

�7������	:���������4����;�7����4����

�
�
�����	�

���

�
��� 7��� ���
� ����
� ����	4� ���
� 	�� ���������� 	�
�	�� J5�� 
�� ������
���� I�@
����	�

�I� ���
	:������
�

�!�� �
�� ���� ���
47���
�� ��� 7��� ���
� ��������
� ����	��� ��

�� 
�� ������
����
I�@
����	�

�����	��!������������ ���

��������
�����@
����	�

�����;;�����
�	:����
�;��
�4�
���
�	�����;����������
���

����
�!4��
��
�����	�
�4����;�

�
���
���U

����
���
��
����7�������
	�
�4��	�
�����

�
�������� ���@�7������;;�����-��
�����$��B���

�����
��
��
��22���4
����

1�
�4
�
���	�
���7��
������
����@�������

����	���42	�@����4����;�7������
�;���������6���
���
������I������
�����@
����	�

�����	:������
�

�!�I��
�7��		������

�	�� ���
47������
���	��
�	�����
���
��
�
�2
����!�����������O�

�:��4�� �����
���

� 	��;���K��� ���
� ��
� 4����;�

�
���
�����
� I�4��

��I� 	�
���
�22�
����
�
7�:�	
� ��������

��
� >� 	�� 
�4����� ��� 	�� 
4	��
���� ��
���		�� 7��� 
��
�
�����
� 	�� 
�4�����
4����;�7����4��	�

�7����
�� ���� ���
47���
�� ��@� ���
�
� 
���� !�����
� �

����4�
� ��@� 
��	
�
;4����
;�
����;����4��)��	������4�4����	��
4	��
������
���		��������
�2���
����������
�	�
�
��
�;�	�
���;���
��:�

���4��
4;��
�������7�:�	��

�2���
�����:�������4�����4���
����;;��	��
��
��
���������!���
�&����
���I��
�	��
����;������
;����������������������
���������
���
��

�	��
� 2��� 
���2�

�

� 

���
���
����
���	1��2� 
���	�

��� �@�

���� 
���2��

� �	����� )�	��
���� ����
������
�2���
���������!������2�������	�
����
�3����
�;��!�����2��;����
�2���
����;��!�����
�2�
������2��;I[�����
��	:��4����
��4����

�
�
�����	�

�
��

���4��
4;��
���

��7����������4����
�4���
� �:�

���
������	�
�
����
4� 
���
2��;��	������	:��4��
���� �:������
�

�!���		��;N;���
,��
����4��
�������
4	��
�����>�;���
��:N
���I����
4�����	:�@
4�����I���

��22��
4�����	��;N;��
	�;�
�
������

��

�� 
������� �����
4��

�7��� ������
� >� ��� 7��� ���
� ��������
� ����	��� ���� ������
����
I�(��	��&����I� ��� 	:������
�

�!��� ����� 	�
� 4��	�
�����

�
� �
� 	�
� �4����

�
�
�����	�

�
D�� 	��

��	�� ;���K��� ��� ;���2���� 	�� �����
K��� 4���
��		�;��
� 
���� ��

����
� ��� ����4� ��� �4���
�
���
�

��>�;���	�
������2��
�����@
������������I�:4
�����I�	:��
�;�	����
��1��
�K
�
�����4���
�
<��
� ���
���
�� �����
� )�;��=� 7��� 
����
� 
�

4�
� ���� 	:��4��
���� �:������
�

�!�� ��� ���� ���

4	��
���������		��7���������T
���	���	�
����2��;��
��������4
������	������	K;��7���;���	�
��
	:��
���� ��		��
����� �:������
���� /� �:�

�>������ 	:�@
��
���� ��� 	�� ����4
��
�
���� ����4�� ����
�@
��
������
���

���	�
4
��@�

��
�
�����4���
���������
��4
�	
������	:��4��
�����:������
�

�!��
�		��;N;����
�

�������������������������������������������������
[���������!��E�&����
���I����
�����2��������'�!���P�
����	���������
�������������
��������
;
����
��		��
��������	�;�)�	���!I�����	��&����
����'���.�������	�/��	*���0�������Q[���<'�
��������Q=��
9�9�9�.��9�.��
D� ,�		�� �

� ��

�� �:��		���
� 	�� 2��;�� ��

�
�
�����		�� ��� 	�� 
�	�
���� 
��� 	�7��		�� �4���������
� 	�
�

�4�������
���
�0��@�4��	�
�����

�
����#�����
������
�	�������������3�����$����;��
�<��1��
��������
	������������	�
�	��J5=��



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

5��

��

�� ��������� I�@
����	�

�� I� ���	:������
�

�!���@�	�7������;N;�� 
�;�
�	:������������	��
!����������� �:�

�>������ ��		�� ��
� ��
��
�
�2
� ��

�
�
�����	
� 7��� ������
� ����;��!����
	:��4��
�����:������
�

�!�������7�����		�����������
��>�I	:��
�;�	�
4I������>�
��
�	��;���
��>�	��
2��;�� �:��!���
�
���� ��� 	:��
���� ��		��
���� 7��� 
�
�
2�

�� ��
��
� 7��� ��

��	�� 	�
� �

��
�
�
���;�
���
����
�
�;�;���
�<*���	�������������
�-&�������	���=��*	�2��
�����I�@
��
���I����	��
����4
��
�
������
���
���
�	����@�����	:�22�
��:���;4����
;���@
4������7���I�;��
�I��������
�
����������4������7��;��
���������4
��
�
������		��
�����$��B���

���5�������
�����������7���	�
�
4��	�
�����

�
��42���

��
�����	��2��;���:��!���
�
����7������
��;��
��� ���	:�@
4������ ��

��
I�@
��
���I���
�����4
��
�
���
�	���	�
���
���
���
��4���
��	�
4
��
��

�����7���	:������
�

�!��
������
��>������
�;�;�!	���	������������
�����������;�����:4
���
��4����

�
�
�����	�

�
�
��
��		�
� <
�		�
� ��		�
� ���$��B���

����	���;N;��� ���
��
�
� 4
���
� ��
4�
� ���
�	�� ����������
	�
�	�� ���
� 	�� ��;����� ��� 	�� !����������� ��� 	:	�
����
� ���� �@�;�	��� ��� 	�
� 4
���
�
��
��		�;��
�;��4�
����
�������
����
3����*�

�
�
����	�%��;�
�2��������
����
�	�����������
�
����=�
:�22�����
��:�@�	���
���	����
���������
���
��
�
�2
��@
����
�"����@������

��	�
�!!4�4��
������
� ��� �	�
� ��� �	�
� �������� 	�� 2��;�� ��� ��
��
�
�2
� �1�����
� ��� 
1��� I
�-&��"
	������

�	���	���
I�� ���
� ��� 7��� �;���
��� ���
� ��
��� ���
���
����� �

�� ������	>� 	�
� ��7��
� 7���
����4
��
������
�		��
�4��2���
�������	����
���������
���
��
�
�2
��	����;��
�����@
�����7�:�	
�
��������
�� �:��4���

� 	>� 7���
��	���� ��
��
�
�2��@
4������ ������� I����
��I� >� 	:��7��
�
���� ��
�
��;���
�;��

+��;�4
����
� ��7��
�� ����� ���;�

��� 	:��4��
���� ��� 
4	��
���� 	�� �	�
�
I�22�����
�I���

��	�����

���@
��
������
���;���
�;��

+��;�4
����
�<�:�

�>������	:�@
��
����
��
�����4
��
�
���
�����4���
���
7��		�
�	�
���
���
����
�
4	��
�������	�
�
�	�
���
�0�!4�
�	�
�
;��		����
� ��

��	�
=�� �

� 
����
4�� ������� <�
� �������=� N
��� ����
4�� ��� 	:�@
4������ ���� ���
;4����
;���:�������;��
��
�

����:�

�
���	���	��������

�����������I�@
����	�

�I����	:������
�

�!��/��
��������������
���
47����������	��!�����������/�7���	�
����@�K;��<�4	��4��
���=��
���
�K;��<���!;�
�

�=��
�
7��
��K;��<!4�4
�7��=���������
����	��!�����������
����224�������
����	:���������4����;�7���
�4����

�
�
�����	�

��� ����� 
���
� ��;;��� 
���� ���� ;N;�� ��	��
4� I�:��
����	�
��I� 	�
�
�����
���
�����4�

�
�����	:��4��
�����:������
�

�!������
�����;��
�>�	:����������@
����	�

���
	�� 
���
2��;�
���� ��
� ��;���
�;��

+����4
��
�
���
� 
�����
4�� �

� ���
��4�4�� ��;;��
�4
�	
��
� ��� 	:��!���
�
���� ;N;�� ��� 	:��4��
���� �:������
�

�!�� ��� �	��� ��� 	:��
����
����
�4���
��	�
4���B������
������	��2��;��7����������� ��

�� 
��
�
���� �:��
����	�
�
��������������

�����
�7�:�������
���������������I��		�����
�����
���	�
����	I������������������!;�
�

�����
�������������!4�4
�7������;;�����	:��
�!��	4����

��
��
�
�����:��
����	�
�
����
��������	�
����
�	�
�4
���������
��
��Y�	:�����!;��
�������!��

���;��
�	����
������
�I���
����
�
���
����
�
�:��!���
�
���I� 7��� 	:��� �;��
���� >� 	:��!���
�
���� ��� 	�� 2��;�� ����4��
���� 7��� 	:��� ���
�
���4�����
��;��
��� >� 	:��
����
���� �4���
��	�
4��� �:��������� �4	��4��
������� I��		�����
����
��	�
����	I� 
�� �����
4��
�� ��������	�;��
� ���� 	�� ��	��
4� �:��!���
��� I	C�!�4!�
���� ��
�
��;�4
����
� ��;;�����
�����		�
I�� *	�
:�!�
�� �����K
�;��
���

��
��		�;��
� �:��!���
��� ��
�
	���@�����4	��4��
��������4��
������
���
��
�
�	�
����
��
���
4��

4�
���:�

����
�	:������

�;��
�
�����
�	���@�������
�����
�����
���
���
���
���!�!4
����
�	���4	��4��
����7���	:�������
���������

������� 	�
� �����
���
� ��� 
���
2��;�
���� ��
� I���
���
I� �
� ��� I
4	��
���I� ��
� 
�	�
���
� 	�
�
;��		����
���

��	�
���@�����	K;�
���		��
�2
��*	�1����������������	���4;������7��������
4��
��
��

�� ���;�K��� 
��
�
���� �:�����2����

�;��
� ��� 	�� �42	�@���� ��
� 4����;�

�
� �4��
��

�
�
�����	�

�
�<���
��
�	��!�=���

�������������������������������������������������
5����;;��	����
�$��B���

�����	:��!���
�
������

��	��I��T
�������I����	��
�4�����4��	�
�����

�I�<I-4��
��

�
�
�����	�
;���
�$��	�
�����
;�� "� 6��		�
�������!����
�OI�����
����'���� ��� 1���+�+���G)� 9Q��
5+5DDD��5[D��5Q��5D?=���



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

55�

�
*	�1��� 
��
��:������	��������
����7���	��
��	����
�����:�����
��
�
�2��:�������;��
� I�@
����I�
��
7��� ��� 
:��4���� ��
�22�
��
� ����� ��������� 	�
� �4
�	
�

� �
�4�4
�� ��

�� ���;�K��� ��4�� �

�
�;���
��
��� �:�Y� ����
�� ��� �22�
�� 7��� 	:��� ���

�� 
����
��� 7��� ���@� 7��� ���	�7�����
� ���
��
��
�
�2��@
�����	:���	�7�����
�I���
�	:�
���
I�7�������4
��4�>�	��;�
������	������������
��
�
�2�
�@
������ ��� ����		�� ���
�7��� ��� I��;;�����������
��	I� ������
��		��N
��� �4�
�	�
4�����O� ��
�

�����@����)���������;��4
����
�	������������
�������-���2�	3�4�	
�	��������	������
��
����;�
� ���������@�;�	�2���� ��

�����;�K��� �4;������
��
�0����
�� >� ���7��� ��0�

�2�4�	��
�����
�
���� �:�����2������ 	:��������� ��
� 4����;�

�
� �4����

�
�
�����	�

�
� ���
� ���� 
��
�
I�	�
��42	�@�2I���
�
��;;��	��;��
��������22�
�)�������������4���
����	��
�4�����
1

4;�7������I����
��42	�@�2I����
&�� ,�������� 	:���������5�2� ���� 
����'���� ����
��		�� ������� ��� 2�L��� 
���� �4���
����� 	��
��;�	�@�
4���
������

�
�7�����4
����
�>�	:4��	�
������
���;���
�;��

�
�����@���:��
���;���
��� 
��
�
1

K;�� 0�����7��� /� ��;;�� ���� �@�;�	�� ��	��� ��� I��;���1� 	�3I� /� ;��
��� 7���
	:��
�����
����I��	��
���

�I�����
��
���
����
�	�
�
1

K;�
��������
���
�
���4
4
��:�����
�
����
�����4������ � �:���� I���	���&���*��

	����� ��� ���� ��	
�	���� *���	�����I� ��������������
�
�4��

����;��
�	�
��22�

��42���
��������@�7���������;��:����	�!�7���4����;�7����
�����
��
�
	�� ���;�������� �:�

� 7��� I	:��
����4
�
���I� 7��� ��� 
���� ����4�� 
���� ��

�� 2���
���� ��� 	��
���4������
����
�����		�������
���
�;�	�
�0�����7��
��'�����
���
�;�	�
�0�����7��
�/����
��
�
��
����$������/���	�!��
� >� 
�������;�
�����	����;��
�����	�
�I��
4!��
���I����	����
�������
	:��
�����
���*	����
:�!�
���
�
��	�;��
�	>��:������;��
����I��	
���		�������4�	�!�7��I����

��
I��	
���I� 
:�

� ������4�� ���
� ��
� ���
����
�
�0�����7��
�7��� �����
������
� 	�� ;���K��� ���
��
��0����:�����	��
1

K;��0�����7����42���
����7����

�I	4!�	I����I�		4!�	I��,��
�������		���42��;��
0�����7��� 
�����
4�� ������ �4��

����;��
� 
����� ��;�
�� ��� ��

�� ��4��
��	�� ���������� ���
I���!�������0�����7��I���:�Y��
��	:�����������
�������

���4��

�����I���!�������0�����7��I�����

����
��	���
��	�
�I�22�����
I��:�;4	�������������
���
��
�
�2
���47��

�����7���2�����
����
���

��
���!������O���;;��	��
�!��	��
�%�������	����
�)��������55����		�������	�!����
����
�N
��� >�
;�

��� ��� �	���� ��
� ��
��
�
�2
� 2�����
��
� ���� ;��		����� ���
�� ��� ��;�
��� ��� 
���� ��
�
��
�����
�
�� ��� 	:��
�;�	�� ��� 
�
� ��;��
��
�
� <���3���&���*� �

	����=� �
�� ���� 	>�� ����
;��		��������
����;�
��������7�:�����;;����0����:����	����	
�	���������&�	��
����-�&������
�
�:�

�
�����
����� ��

�����;�K����4;������7���
��	��

����;��������	��
������ 4	4;��
�7���
�42���
�	:�

��
��	����	���4;������I�4	��4��
���I�����
7���
��
���
��
�
�2��@
�������
7���������
����������:�22�

�7�:���2���
������
�I�����
I�������
�������@�7������
����
�	�
���

���
����
���	�
2��
���4��
4;��
�I�!��I�
���	:��!���
�
�������	����	�
������
�����
���
���
��4���
��	�
4
��*	�2��
�
��!���
���	��;�
�����2��;��I�!�4!�
���I���
�I��;�4
����
���;;�����
�����		�
I���
��� 
��
�
	�
���
���
���!�!4
���:�

������

�����
�����
�����4	��4��
�������
��
�	�
�I

�����	���
I�7���	:���
���
��!�]�����4��
4;��
�>������
��
�
�2���;;�����
�����	��
��4	��4��
�2���
�4����	:I�@
��
���I�
��
����
���
�7�:�@�!��	���4�

�
�����	:��4��
�����:������
�

�!���
�����������������
47�������	��

4	��
�����:����
�	�
�������;�
����7���;�@�;�
��	�
��

��
�
����;�
���
����
��
�	�
���
���
��
��
��4���

�������

����G��F�	�����
�,�����

��5��
���	:4��	�
�������	��!��������������	:4���!���

�������������������������������������������������
55� %�� �����	��� ���� )�� �������� 1����'� ���� 
��&������ ��� 4�	
�	���� ����	������� %�.� �������
��
&���������� ���
����������
�
1��2�B��

�	��59�����;�������.�<���2
�#����
����
�2�����
�
���=��
5�� G�� F�	���� �
� ,�� ���

�����
����� 67� 
��	*�� 4���� 1����8� 1���	���� ��� 1�

&�� ���� 5���"6���
�&�����*�����2
�2�������
� ���
�����������



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

5��

����H��
���
�;�;���
����I����
�
��;I59
���	:4��	�
�������	��!��������������
�	����;�����
��
�
���
����
��
4����F�!	�
������
� �����1
����&�		�
��@�;�	�2���
� 
�K
������	�
����
��
���
�
��

�
�
�����		�
�7�����
�4
4����
�
����
���
����@�
��
���
�>�	:�22�
������;�	4
����
������2������
	�
� �42��;�
� ��
���4�
� ��
� 4����;�

�
� �4����

�
�
�����	�

�
� 7��� ������
� ����;��!�4� 	�
�
���;���
�;����;��

����	��4��	�
�
�������
�	�
����4�
�[���
�D������
�	��;N;�� 
�;�
����
�
;N;�
�������

��@�	���
��
��������

��	�
�����	K;�
��
����	��!�;��

�7���
�;�	��
�����	���
��
���
��
�
�2
�I�42	�@�2
I����
1���I���
�����
�2
I��
��4	��4��
�2
I���:����
�	:��
��������
�������

�
;��
���
������22�
��7��������	�
�����	�
��
���4�K	��
�	�
�	�;�
�
����
��	�������
����;4����
;��
��� 	:I�!�4!�
���� ��
� ��;�4
����
� ��;;�����
�����		�
I� ����� !����
��� 	�� �4�

�
�� ���
	:��4��
���� �:������
�

�!��� )��
� ���
��� ��;;�� 	�� ���L��
� 	�� I��		�����
���� ���� ��	�
����	�
��������� 
�� !���������� 
����!�� ���	�!��I�� ���� ��
���� 
�4��2�7��� 
��� 	:��
����
����
�4���
��	�
4�� �

��		�� �
�	��� ��� ���;���� �����2����

�;��
� ��� 	:��������� �@
����	�

�� 4
��
�
������4��

���������
���	�
���4�K	��	���;N;����
�22�
��
��G��F�	�����
�,�����

���
��	�!���
�
���
��7���I
��������2���
��

���
3������
��
���
�
����	�����
�	�3��������	��	������
��
���3���	
�
�2� 
��
�������

�
�����
����� 
��;���� <3������
��

��
��	���� 
�����
���2� 
�����!��
������ 
��
��
����� 
�� 
��� ���	� ����	�;
� �2� ����!1� 
�����
1� ���� �	�;�
�� ����!�=�� ��;���
� ��� 
���
�

���	1I5?�����;N;���	�
���
���
��������
� 
��;�����
�	�����������	���� 4
����
���	�� �4���
��
4��	�
������
���	�
�7��
����	�7��
����
�	����;�������
�
���
����
��
4����F�!	�
������
������1
�
���&�		�
��
��	�!���
�7���
��
�����	�
�����	�
����L��
�	�
�	�;�
�
���
�����4�4
����
�����
�2
��
�
	���4��

�
4������
��
�
�2
�
�4��2�7��
���
��
�>����2������	�
�������
4
���
���
���
�<I
����������
������
�
����� 
��� ���	���!� ��;;�����
���� ��;��
�����
I5Q=�� ���
�� ��;;�� ���
� 	:����
�

��	�!�4����
�	�����;����������
����
1�
�K
�����

��I�

��
���I��������	K;�����	��I������
4I�
��
���
���
����
�N
����������;���
���$		���

������22�
�������4��
�K
���224��;;��
�
�����
�7�:���

��
�
������
�������	:���������I�4	��4��
���� <��&&�-�	�����"	�&������&� ��	��*�����&�*��=I�����
	:������������!;�
�

��������	:���������!4�4
�7������
�
���
���������
�������

���
��
���
����
	��;N;��;���K�����

��7��

������
�I������
4
���
���
���
I���;;�������
���
�����4�

�
�����
	:��4��
�����:������
�

�!���,���
���;��7��
�������
�����N
��������	4�
�������	���2����	�
���0��@�
�����

���;���
��
��7��

�����
�
,��
��:����������
��:�

�	�����;�K�����;��7������	�2��
����

�
���7�:���
����;N;�����	:���������
�4	��4��
���� 5.�� �

� �4��;;��
� �������� ���� ��	��
4� ��� 
:�22�������� ��� 	�� ���1����� 7���
	C�!�4!�
������
���;�4
����
���;;�����
�����		�
�
�22�
�>��		��
��	��>�!����
���	����
���
���
�
�����
���
��4��

����
�>�����!�����������>�;N;�����
�
�
2�������
��
�7�����

��	��	:��
4�N
�
��		��
�2�� F� ���
�� 4;��!4�� ��� 
���� ��� ��

�� ���������� ���� �

��
���� ��@� 7��

���
�
�CI�'
�2�	'���I� ��
� ��
���
� ��;;�� �����
���
� �����
� N
��� �;��
4�
5�� ��� �	��� ���
	:��
����
�����4���
��	�
4����
�����		�����	��
��	��;�
�����2��;���!�4!�
������
���;�4
����
�
��;;�����
�����		�
�����
������

��������
�;;��
��������2������	�
�������
4
���!�;��
�
���
�
������2�������I
�22�����
������
���
��
�2�����

��
��������

���
��������
�����!�;��
I5[�����
��

�������������������������������������������������
59��
����"�4����1����%���������������-&���9���&��'���� ���:��&����	������	������;�
�*&��������
<�&��=�#����
�2�������
� ���
����������<3��

����1�
���;�;���
��2�
�������
�
��;��2�
������	
������

��!������2�
���)&*�
����
3���=��
5?�9-��%����5���
5Q�9-��%����9���
5.�(�1��
���������	������������	�
�	��J5��
��
�������A���9��
5��(�1��������
��
�)��B����
����������
��������)������!��I-���	�&���������I��9������&%��%�5�*%����&%�
<���Q=��9��Q[��;N;��
������
���
���
��	���	�����

���
������
�������
4
��

����L������2�L����@
�N;��
�
�	�

�7������
��;�
��:�
1;4
�����:��2��;�
���
��
5[��
����"�4����1����%���������������-&���9���&��'���� ���:��&����	������	������;�
�*&��������
<�&��=�	�����
������ �D�� ���
�����;��
� >� ���7��� ��
7�������
� ���	��

��� �������	�
� ��
���
� ��� ������
��



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

59�

7��		��7���
��
�	:�@
��
�������2��
�����4��>���
������
���
��:�'
�2�	'���5D��>�������;�;��
�
	��7��

�������	��������
�
������
���
���
��:�

���
4�����
�	�
�
��;�
��Y�	����
����
�
��
�	�
�
��
���
�7�����������
�	��
����������
�������	:������������!;�
�

��<���)��W�������F�!1��
����
��� #���=� 
��
� ���
� ���@�� ������� �	�
� �������@�� �Y� 	�� ��
���� 	:��������� !4�4
�7��� ��� 	��
!�������������������7���2����	��
�4��2���
4������
����@������K��
���������
���:�

���4��
4;��
�
	��;���K��� 
��
��
�4��2�7�������	�7��		���		�
�
:�22�������
���� ������	�
���	�����������7��	��	�
2��
����

������	�
�������
4
���
���
���
���
�
$�
��
��/��
��:�

�	��
���������;��7�������	�2��
���
���7�����

��7��

�������	�����

���
�������
	��������
�
������
���
���
���������������������	:�����2����

�;��
�7���
�!!K���	�����;�K���
���
�������	��
���
�K;��������������	��!��������������		���4��;;4��I������������!;�
�

�I��
-��
� 	:����
� �40>� 
�!��	4�� ��

�� 
���
�K;�� ��������� �����T
� ���@� ���
���
� 
����

���
�� 	��

�������
:�22��L��
�����4��

�����
���
�22�
����
����
���

��	�

4��	�����;�K������
������:�

�>�
�����	�����
���������
4����������)���	��
��&���
��
�	����;������'��	����� �(
�	�'����&��'��
�:��
�22�
�����7������)��W�������F�!1��
��
����#�������;�

��
����;�

������4�����������
����
���I��'��	������(
�	�'����&��'I��

���4��
4;��
�7���	����'��	������(
�	�'����&��'���	�
K���
	�� 7��

���� ��� 	�� ������
�
���� ��
� ��
���
�� �:�����2����

�;��
� 7�:��K��� 	�� ��'��	�����
�(
�	�'����&��'�����������
�>�	:����������4	��4��
����������
����
�	�;��
���
�
���	��7��

����
������2����;��
���
�������
4
���
���
���
��*	����
��
��������
����	�������!����7�:�����
����

��
���;�K������
�������������
����!;�
�

�����
�4��������	��!������������

�7�:��
���	��;�
�����
2��;���4	��4��
������
� ��;�4
����
� ��;;�����
�����		�
���
� ��
���
� �������4
���	�2��
�����
�	�
��7�����

��I�4!����
���I�
:��!���
�����2�L����@�4��;��
�	�

����:�

�>������7���	�
���
���
�

:��!�!��
����
���������

�
��:��7�N
�����0���
�������I
��	��

��I���
��!��������	�
��4
�	
�

�
�:���� ���2���
�
�����@�4��;��
�	�� ��
�
�	�
���
��@�

��
�
� ����� 	�
��������@�����	K;�
� >�
�4
�������$�����
��
���	�1���������2����;��
���������

�
�I�:��
����	�
�
������
������
���
����
�4�

�
�� ��� 	:��4��
���� �:������
�

�!�I�� ���� �����		�� �����
���� �

� ;�
�� ��� 4�������� 7���
���
�

��>���!���
���	:��
����
�����4���
��	�
4�����2�L���>�!����
���7���	�
���
���
�
:��!�!��
�
���
� ��� �����

�
� �:��7�N
�� ���0���
��� ��

�� I�@
��
���I� ��
� �����
���
� ��� �4�

�
�� ���
	:��4��
�����:������
�

�!�I����
��
���������
�	�������)���	������	:�@�!��������
���
������		�
�
�����
���
�>���
���
������
�	�����

���
������
���
��
�
�2
����!����������"�������*������������
��&&�-�	������ ���	�� ���(� ,��� �+���������� &��� 
�&���,���� ��� ���(� ,��� ���� ���	*�� ��� &��	�

�'
&+'��������>=�-����'�	3��*����'�����	��*��
�
$�2��� �� �
� �:�

�	�� 
���
�K;�� ��;��7��� ��� ���7��� ��224�������� ��;;���������
� ���	�� ������	��

������� ���
���� ��� ������
� ���!;�
�

�� <��		�� ������4�� ���� 	�
� 
�����@� ��� ��� )��W��� ����
F�!1��
��
����#���=��
�	��7��
��K;�� ������������	��!����������� <	:���������!4�4
�7��=� ���
��'��	������(
�	�'����&��'��:�

�	����	��
4��������������	���42	�@�����40>����
�4�����
�������

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
��;��7���
�7������
���

�����
���
�����Y�I
���2���
�
��2

�2��;����	���!����
��
�
�
���������!�;��
�
�2� 
����	� ���	�!��� ��
3���� ��22����
� ���

�
������
� ���� ������
���
� �2� 
��� !�����	� ��
���

I�� ���
�:4��	��� ��
� ��� I� ��		�����
���� ���� ��	�
����	� ;���� �2� 
����	� 	������!� 
�3���
� ��;����
���
�@����;��
�	�
;I��$���22�
������
�		��2��;���:�

��
����>�	:�������!�;��
�������	�!���
����	���

��
��
�
��
�K��� ���
� 	�� ������ ��� 	�� 	�!�7��� I�4	��4��
���I�� ��;;�� ��� 	�� ������ �����

��
�� 	�� R��;����
���
�@����;��
�	�
;C��;�	�7������
��
���
���
1�������4�	���;��
��
��:�

��
�����
5D� F���� ��
� ��
���
� ��;;��� ���� �@�;�	��� ��� *���
� �
� ��� B������� 	:�����
� ��� ;N;�� �����	>� ���
	:��������� 2��;�		�� ��� G����;�
� ����� ��������� �

��
���� ��@� ��
��
�
�2
� ��7��
� ����� !4�4���� ����
���2��������;;�������;��	�
���
���
����
������

��
��

�����	:4;��!��������I
����������
�
��
��
������
;�����!
�� ��3� �����

��
� ���� ������
���I� <��� *���
� ���� ��� B������� I��		�����
���� ��	��1;����!"�
!���������� 
����!�� ���	�!��I�� ��� ��� G�0��� ���� G��  �!������� ?�&�-�	������ ��&���� ���&����%�
6���	�������*�����	�������������@��2�	3�1������=���;����!�����;����!����%=����9��99�QD��9D=��



�
$��������%�.�/�*�
�!��
������0��
�
��������
����1�
������
���2������	�
���1��2���3�/�������
�
4������������	��-�����/��

�"++��2!����������	�������
 ��#$%&'(�/�)&*+,-��/����

�

5?�

	:���������I��		�����
������	�
����	�
����!�����	�!��I���:�

�>������	���42	�@����
���	���4��

�
4�
�:��������� �

��
���� ��� ���2����;��
� ��
� ������
4
� ��
� ��
���
�� ���
�
� 	�� ��'��	�����
�(
�	�'����&��'����;�
��40>�������
����@�!������:��!���
�����������

�
��:��7�N
�����0���
���
��� �4�	�
������!�������� ������
� ��@� ��������
��4	��4��
���
�����
��
�����������

� ��������
�
�������� ���
������� ��
� I��

��	�
I� 7��� ��
7���
� �:��
������ 	�� �4�

�
�� ��� 	:��4��
����
�:������
�

�!��
��	:���
����
��7���	�
�
��	�
�I������
4
�
���
��4�
I���
���
���
�
�22�
��
�>�
�4�

�����

��I�@�4��;��
�
�������0���
�I��F�������42	�@����
�����
�������
4
��:�

��:��		���
�
;���	�
4�� ���� ��� ������
� ��� I��'��	����� �(
�	�'����&��'I�� ����		K	�;��
�� 
��
� 	�� 
�������
���
�������	:������������!;�
�

��7���	�����
����!4�4
�7���
:�22�������
��:�����2�������
����
������	�
��� 	�� �42	�@���� ��
�;4�� ���� 	�
� �̂�������
_I�4	��4��
���
I� 
��� ��

�� 7��

���� ��
�
�����
���
� ��� I������
�
���I� ��
� ��
���
�� ��
� �����2����

�;��
� 
���� ��4�4� ���� 	�
�
���!;�
�

�
� >� 
�����
� 	�� ������
� I�	4I� ��� I

��
4!��
� �42��
���
I� 7�:�����
���;;��
� 	�
�
��
���
���
7���
����;���	�
����
�7����;K�����
���
�;N;�
���
���
�>���

��������	�����;�
����
	���
�I����4
��
�
���
I����� ������
�>����7�:�@�!����
�	��;�@�;�
�
����	���	�
�!��������

��	��
��
��

��
�
����;�
���
���
����
������

�>�	:��
������		��
������:���������!4�4
�7������;;�����
���	������������
������ ��

��;N;�� I�

��
���I� >�	��7��

���� ��
�

��
4!��
��42��
���
I������

��
������;���@�����42	4�����	�
������
���
�����4��

�;��
���
�
(�1��
�� ��� �22�
�� ;���
����
� 7��	� �

� 	�� 
��
� ��� 	:�����2����

�;��
� 
�!!4�4� ���� ��

��

������� ��������� ���!;�
�

�� ��� 	�� !����������� /� 
��
� ���� ������
� ��@� ��������
�
�4	��4��
���
�7������� ������
������'��	������(
�	�'����&��'��)�����

����
������
��������
�
��

��;�

������	�;�K���	�
�����	K;�
���@7��	
���

��������������!;�
�

��������)��W����
7���
�����

������2���
4���
�	�
����
��
������	�
7��		�
����
������
��
��������	��!�����

�����������
���!;�
�

����������7��
��K;�����������7������
�����
�7��	�2�4���:I���������I!4�4
�7��I��
�

MMM�
�
�

Section 2 : De l'approche pragmatiste (étape 3) à l'approche génétique de la 
gouvernance (étape 4) 
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Section 3 : Un cas d'application de l'approche génétique: la transformation des 
modes d'action collective des organisations syndicales dans le contexte de la 
libéralisation du secteur de l'électricité 
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